
ROTEIRO PARA CONVERSA ENTRE ESCOLA E FAMÍLIA

Desafio: infrequência escolar

Introdução
Escola: Olá, [Nome do Pai/Mãe/Responsável]! Agradecemos por nos receber em sua casa. 
Queremos conversar sobre a frequência escolar da(o) [Nome da(o) Estudante]. Esse diálo-
go é essencial para garantirmos o melhor para ela(e).

Entendendo a situação
Escola: Notamos que a(o) [Nome da(o) Estudante] tem tido muitas faltas recentemente. É 
importante entendermos as razões e trabalhar juntas(os) para resolver isso. Você tem 
notado algo que possa estar afetando a frequência de sua(seu) filha(o)?

Identificação de barreiras
Escola: Compreendemos que podem existir desafios. Queremos ajudar! Existem outros 
obstáculos, como transporte, falta de interesse, bullying ou dificuldades acadêmicas que 
a(o) [Nome da(o) Estudante] tem mencionado?

Alguns desafios: em casa / trabalho / saúde / distância / drogas / violência / desemprego / 
dificuldade de aprendizagem.

Plano de ação conjunto

Escola: Entendido. Vamos trabalhar juntas(os) para encontrar soluções.

Suporte emocional: encaminhar para o serviço de orientação escolar ou psicóloga(o), se 
necessário.

Apoio pedagógico: oferecer aulas de reforço ou tutoria para ajudar com as dificuldades de 
aprendizagem.

Apoio logístico: informar as opções de transporte escolar ou alternativas viáveis para 
garantir a presença da(o) estudante na escola.

Comunicação regular: estabelecer um canal de comunicação frequente entre escola e 
família para acompanhar o progresso e identificar novos desafios.

Apoio da rede: encaminhar a família para equipamentos públicos que possam apoiá-la.

Compromisso mútuo
Escola: Ótimo! Vamos fazer o nosso melhor para apoiar a(o) [Nome da(o) Estudante]. 
Contamos com sua colaboração para incentivar a frequência e o comprometimento dela(e) 
com os estudos.

Encerramento
Escola: Agradecemos sua compreensão e colaboração. Vamos juntas(os) garantir o sucesso 
educacional da(o) [Nome da(o) Estudante]. Estamos à disposição para qualquer apoio 
adicional.

Este roteiro é uma sugestão que busca estabelecer uma conversa aberta e colaborativa 
entre escola e família, focando a identificação de desafios e a busca por soluções conjuntas 
para combater a infrequência escolar.


